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' RELAZIONE TECNICO ILLUSTRATIVA

11 pronto intervento sociale (P1.S.) trova la sua definizione nelle “Linee guida per I'impiego della
 quota servizi fondo poverta 2021 che riprende la legge 328/2000 (scheda leps Pronto intervento so— ,
- ciale) e le “Le linee di indirizzo per il contrasto alla grave emarginazione in Italia”,
~ Analogo servizio era stato attivato con i fondi Pon Ministero del lavoro ¢ delle pohtxche socrah per
~la realizzazione interventi di contrasto agli effetti del cov1d 19 (react -eu) avvrso pubbhco 1/2021
PrInS che sie concluso lo scorso mese d1 chembre ~ ~
-1 PI S. ¢ un servizio attlvo negh orari € nei glornr di ch1USura del serv121 consortrh per 365 glornl ‘
all’anno ed ¢ finalizzato a: - : :
 garantire la reperrbrlrta telefomca e un tempestlvo intervento anche nel luogo nel quale si
~ manifesta 'emergenza sociale, negli orari di chiusura dei Servizi Sociali Territoriali;
fornire risposte 1mmed1ate a cittadini fragili che si trovino in srtuazrone di emerg,enza socmle -
~indifferibile, attlvando i Servrzl Somah Terrltorlah alla loro rrapertura ordrnarra e collabo- ~
~ rando con gh stessi; . . -
‘ fornlre una rrsposta tempestrva ed approprlata agll operatorl de1 serv121 d1 emergenza terrrto— ‘
; riale (Pohzla Carablmerr Pohzla Mumcrpale Ospedah) alla crttadlnanza € alla commltten- -
7a; . . ; , ; .
attivare progett1 d'mtervento 1nd1‘ duahzza‘u a breve/medlo termlne per la soluz1one -
. dell'emergenza e monltoraggro di progettr a bassa sogha ‘ ~ ‘ .
» predisporre e facilitare la presa in carico da parte del Servizio Socrale Terrrtorrale se d1 per-f :
 tinenza, o il corretto invio ai servi 1,competent1 specij_ ; 101 0 d1 altro terrrtorro e il collega-
‘mento con la rete mformale d1 a1ut0 . ~ - ~ -

‘ Sl tratta pertanto di garantlre una rlsposta tempestlva alle persone che versa‘no in sitt a7’one di emer-
. genza con problematlche a rilevanza sociale, realizzando una prrrna lettura del brsogno e predlspo-
~ nendo un pr1m0 progetto d’”ruto alla persone ) al nucleo farnlhare g,arantendo la continuita fino
. -alla presa in carrco da parte del servrzro socrale . " ~

~G11 1ntervent1 drre t1~da parte degh operatorl del PIS potranno essere attrvatl sia per far fronte ad '

; eventi emergenzrah sia su segnalazrone dei servizi socrah per un monte ore settlmanale di 12 ore
~oltre alle eventuali urgenze qualora si ravvisi la necessita di prevedere passaggi di _monitoraggio

o interventi drrettr in s1tuaz10n1 d1 grave vulnerablhta ein srtuazronl di urgenza, nelle seguentr

fasce orarie: v o ~
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- dal lunedi al glovedl dalle 16. 00 alle 22. OO
-l venerdi dalle 14. 00 alle 22.00, ;
- il sabato la domemca el festm dalle 8. OO alle 22 00;

- Le ore non effcttuate dovranno essere recuperatenel, mesi suc_ces‘sivi.

Dallé Orek22‘.‘()0‘ a‘lley‘OS.OO il humem ‘Vetde suppo‘rtak he‘llk’eventlylalké richiesta 'di,intéri/ento al 1~12.;

| ‘Le telefonate e gh mterventl svol‘u saranno reglstra‘u su app051ta scheda 1nf01matlzzata ;
‘accessibile all’equlpe e al responsablh del CISSA per galantlre un tempestlvo monltoragglo delle

attivita svolte e la COIltlIlUlta delle prese in carico.

1t operatore curerd 1n01tre attivita d1 prevenzmne e momtoraggm r1v01t1 alla popolazxone fraglle

~ ‘1nd1V1duata dal servizio souale anche su segnalazxone della rete

| Al blsogno I’ equlpe puo attware una pronta accoghenza all’lnterno di strutture convenzmnate

 adeguate alla spemﬁca utenza fino a 8 notti complessive per I’ 1ntera durata dell’appalto.

. Qualora non venisse totalmente utilizzata la quota prevista per la copertura de1 pernottamen‘u 1n;

- Pronta accoghenza potra essere trasformata in ore d1 1ntervento

L ‘Le ﬁgure professmnah per la gesuone d1 tale serv1210 sono -
- operatore centrale telefomca , - ‘

[ - 1 operatore soc1o samtano

_ Operatore socio. samtarlo(O S. S) in possesso de1 requlsltl stablhtl dalla Dehberazmne della
Giunta della Reglon iemonte n. 46-5662 del 25 marzo 2002 k“Receplmento dell® accordo san-

. ,~‘~01to in conferenza Stats -Reglonl in relazione al proﬁlo dell’ Operatore socio sanitario: app10V a-
zione delle 11nee_d' 1nd1r1 (of per la formazione di base per il consegl

" ‘Operatore socio sanitario” 'ed 1in partxcolare in possesso dell’attes

tato

di “Operatore socio sanitario” conseguito dopo il superamento delle pr
fessionale dei corsi di prima formaz one, di r1qu hﬁcazmne 0 del percor31 modularl autorlzzatl ;

L kf~‘fda11a Reglone Plemonte

ove finali di idoneita pro-
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-1 educatore professmnale in possesso d1 uno de1 seguen‘u tltoh
_diploma o attestato di qualifica di educatore professmnale o di educatore spec1a11zzato 0
 altro titolo equipollente conseguito in esito a corsi biennali o triennali post secondari, ri-
conosciuti dalla Regione o rilasciati dall’Universita (L. 845/78; D. M. 27 luglio 2000),
~ laurea in scienze dell’educazione - indirizzo educatore professionale extrascolastico, in-
dirizzo e curriculum educatore professwnale (D. M. 11/02/ 1991, D M. 17/05/ 1996 D.
M. 03/11/1999);
-+ laureadi educatore professmnale consegulta ai sensx del D M. 8 ottobre 1998 n 52()

Trai destmatarl del Serv121o si possono 1nd1v1duare dlverse t1polog1e d1 beneﬁc1ar1 :
L adum in difficolta e a rischio somale ~

- persone vittime di violenza ‘

- persone anziane e/o d1sab111

- mmorl e fam1gha

" =Il prezzo a base d’asta, determlnato in relazmne alla durata dell’appalto di 21 mesi ¢ quantlﬁcato ;
in € 95.355,00 IVA esclusa, per il periodo di aggludlcazwne tenendo conto d1 un eventuale in-
- cremento massimo delle prestazmm del 20% del Valore 1nlzlah , ‘

o La base d’asta e stata determmata nel seguente modo L
: - €2625 orari per gli operaton preVlstl dal presente capltolato .
- €800, 00 per la pronta accoglienza. per un numero stimato di 8 notti. ~
~ La spesa trova adeguata copertura sul capltolo 80/139 del bi lancio plurlennale 2024- 2026 ed ¢ ﬁ-*f -
; nan21ata con 11 Fondo poverta quota servizi 2021 CUP F81J21 000090001 ‘ ‘

la Responsablle di Area Terrltorlale
Dott’ssa Katla Gastal
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